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2. Via – Bestätigung der Schulzugehörigkeit



2. Via - Antragsbearbeitung



2. Via - Export

• Bearbeitete Anträge werden nach vollständiger
Bearbeitung für den Export bereitgestellt

• Zweischrittiger Export in geteilte Ordner zwischen Stadt 
und DVG

• Selbstzahler werden nach Ausführung auf dem Dashboard 
automatisch mit in den Export geladen

• Exportbestätigung erfolgt mit Datumsangabe in jedem 
Antrag
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3. Prozessänderung
Prozess vor dem Start des Schülerportals

Liegen beim Amt für schulische 

Bildung geprüft und bewilligt vor

ANTRÄGE

Manuelles Erfassen der Daten 

jedes Bestellscheines im System 

ERFASSUNG

Per Hauspost gelangen die 

Papieranträge zum Archivieren

ARCHIVIERUNG

Per Post oder Bote kommen die 

Anträge bei der DVG an

ÜBERMITTLUNG
Versand an den Kunden per Post

VERSAND



3. Prozessänderung
Verwendung des Schülerportals

Anträge werden per Schnittstelle 

direkt ins SAP PPT übermittelt 

ANTRÄGE

Zeitgleich erfolgt die 

automatische Archivierung

ARCHIVIERUNG

Über eine Transaktion werden die 

Daten verarbeitet. Ein Ampelsystem 

zeigt an, ob weitere manuelle 

Arbeiten nötig sind

VERARBEITUNG

Versand an den Kunden per Post

VERSAND



3. Vorteile

o Zeitersparnis

• Mehrere Verträge werden zeitgleich angelegt

• Änderungen an bestehenden Verträgen

• Botengänge/Postwege entfallen

o Fehlerquote gering

• Prüfung innerhalb myVIA z.B. Adressprüfung

• Lesbarkeit der Anträge durch Verzicht auf Papieranträgen



Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit! 


